Polityka Prywatnosci Serwisu Internetowego

WWW.AGROBROKERS.PL

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Warunki korzystania przez uzytkownikéw ze strony www.agrobrokers.pl w ktorego
ramach zamieszcza sie informacje dotyczace oferty przewozowej, formularza zapytania
ofertowego oraz formularza kontaktu i nastepuje przetwarzanie danych osobowych w
zwigzku z wykonywaniem ustugi na rzecz uzytkownika. Administrator zastrzega sobie
prawo do zmiany postanowien Polityki.

I1. DEFINICJE - uzyte sformulowania oznaczajqa:

1)

2)

3)

4)

Wrtasciciel Serwisu - AGRO BROKERS TRANSPORT sp. z 0.0. sp. k., ul. Krakowska
52, 50-425 Wroctaw jest wtascicielem praw do serwisu, uprawnionym do
dysponowania jego zasobami;

Serwis www.agrobrokers.pl - zasoby serwisu, do ktérych kazdy Uzytkownik ma
mozliwos$¢ dostepu bez potrzeby dokonywania procedury rejestracji, poswiecony
tematyce dziatalnosci Spotki;

Uzytkownik - osoba korzystajaca z zasobow serwisu w zakresie przewidzianym w
niniejszym Regulaminie;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych).

III. OKRESLENIE ZASAD DOSTEPU UZYTKOWNIKOW DO ZASOBOW SERWISU

1)

2)

3)

4)

5)

Dostep do zasobdow serwisu nie wymaga od Uzytkownika dokonania rejestracji w
systemie.

Dla prawidlowego dziatania Serwisu przegladarka internetowa Uzytkownika
powinna mie¢ wtaczong obstuge plikdw cookies.

AGRO BROKERS TRANSPORT sp. z o0.0. sp. k. zapewnia Uzytkownikom
nieodptatny dostep do zasobow serwisu informacyjnego na czas nieoznaczony
funkcjonowania Serwisu.

Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z zasobdw serwisu wylacznie na
witasny uzytek osobisty. Wszystkie dane i materiaty serwisu ktdore podlegaja
ochronie na gruncie prawa autorskiego, jak i te, ktére takiej ochronie nie
podlegaja, nie powinny by¢ wykorzystywane do prowadzenia przez Uzytkownika
dziatalnosci komercyjnej.

Wiasciciel serwisu nie odpowiada ponadto za przypadki braku dostepnosci
zasobow serwisu zaistnialte w zwigzku z awariqg systemu tgcznosci


http://www.agrobrokers.pl/

telekomunikacyjnej oraz za inne skutki wadliwego dziatania faczy
telekomunikacyjnych i szkdd przez nie wywotanych.

IV. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW SERWISU

1) Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. w celu zawarcia umowy na zgdanie
osoby, ktérej dane dotycza, dane osobowe Uzytkownika powierzone przez niego
poprzez formularz kontaktowy Ilub ofertowy bedg przetwarzane przez AGRO
BROKERS TRANSPORT sp. z o0.0. sp. k. w zakresie zgodnym 2z zadaniem
Uzytkownika.

2) Jednoczesnie Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celach
archiwizacyjnych.

3) Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne. Przystuguje Panstwu
prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

4) Administratorem podanych przez Panstwa danych osobowych jest AGRO BROKERS
TRANSPORT sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Wroctawiu, przy ulicy Krakowskiej 52.

5) Informujemy, ze administratorem Panstwa danych osobowych obejmujacych imie,
nazwisko, numer telefonu, adres email, adres IP oraz informacje dotyczace

preferowanego produktu/ustugi jest AGRO BROKERS TRANSPORT sp. z 0.0. sp. k.

6) Uzytkownikowi przystuguje takze prawo dostepu do tresci podanych danych i ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia
danych, a takze prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania danych za pomocg wiadomosci wystanej na adres e-mail:
biuro@agrobrokers.pl lub za pomoca telefonu 71/360 40 70

7) Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do PUODO, gdy uzna, ze
przetwarzanie podanych danych osobowych narusza przepisy RODO.

8) Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez czas potrzebny do
przedstawienia oferty albo do czasu przedawnienia roszczen z umowy.

9) Dane osobowe Uzytkownika nie beda podlegaty zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji.

V. BEZPIECZENSTWO

Wszystkie zbierane dane chronione sg z uzyciem racjonalnych srodkdéw technicznych i
organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa zastosowanych w jednostce, w celu
zabezpieczenia ich przed dostepem 0s6b nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym
wykorzystaniem. Podmioty powigzane z Serwisem, zaufani partnerzy i zewnetrzni
ustugodawcy zobowigzali sie do zarzadzania danymi zgodnie z przyjetymi wymogami
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.

VI. COOOKIES W SERWISIE INTERNETOWYM, DANE EKSPLOATACYINE 1
ANALITYKA

1) Strony internetowe Administratora korzystajq z plikow cookies.

2) Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w postaci
niewielkich plikow tekstowych, ktére sg wysytane przez serwer i zapisywane na



3)

4)

5)

6)

7)

urzadzeniu koncowym Uzytkownika (np. na dysku twardym komputera lub w
pamieci smartfona) i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktoérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu kocowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koncowym pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest administrator serwisu lub podmioty, z ktérych
ustug on korzysta.

W ramach stron internetowych Administratora stosowane mogg by¢ dwa rodzaje
plikow cookies: ,sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies).
Cookies ,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym odwiedzajacych do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia przegladarki internetowej. ,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym odwiedzajacego przez czas
okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
odwiedzajacego.

Serwis nie zbiera w sposdb automatyczny Zzadnych informacji, z wyjatkiem
informacji zawartych w plikach cookies.

Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas
korzystania przez odwiedzajacych ze strony Serwisu Internetowego w
nastepujacych celach:

dostosowywania zawartosci Serwisu Internetowego do indywidualnych
preferencji Ustugobiorcy (np. dotyczacych jezyka);

zapamietywania lokalizacji IP, strefy czasowej;

zbierania anonimowych statystyk przedstawiajacych sposdb korzystania z
Serwisu Internetowego, tj. do badania cech zachowania odwiedzajacych Serwis
Internetowy poprzez anonimowg analize ich dziatan (np. powtarzajace sie wizyty
na okreslonych stronach, stowa kluczowe itp.), ktére pomagaja lepiej zrozumiec,
w jaki sposdb odwiedzajacy korzystajq ze strony internetowej, co umozliwia
lepsze dopasowanie witryny do preferencji i zachowania odwiedzajacych;

korzystania przez Administratora z wustug $wiadczonych przez podmioty
zewnetrzne tj. Google LLC w postaci narzedzi Google Analitycs. Ponadto, na
witrynie mogq znajdowac sie odnosniki do innych serwiséw, takich jak Google
Maps. Podmioty te postugujg sie witasnymi plikami cookies, na co Administrator
danych nie ma wptywu.

Domyslne ustawienia oprogramowania do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) zazwyczaj pozwalaja na pozyskiwanie i
przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz



8)

9)

10)

11)

12)

przechowywanej w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym Uzytkownika, w
tym plikbw Cookies. Uzytkownicy maja mozliwos¢ okreslenia warunkdéw
korzystania z plikow Cookies za pomocg ustawien wilasnej przegladarki
internetowej. Oznacza to, ze mozna np. usuna¢ pliki Cookies, czesciowo
ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢ mozliwosé zapisywania plikow
Cookies - w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw na niektore
funkcjonalnosci stroorn internetowych.

Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdw Cookies sg istotne z
punktu widzenia zgody na korzystanie z plikdw Cookies przez strony internetowe
serwisu — zgodnie z przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez wyrazona poprzez
ustawienia przegladarki internetowej.

W przypadku braku zgody na wykorzystywanie plikdw cookies przez
odwiedzajacego witryne, ustawienia te moga zosta¢ zmienione w taki sposdb,
aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej, badz informowacé o ich kazdorazowym przestaniu na urzadzenie
Uzytkownika. Uzytkownik moze réwniez za kazdym razem po wizycie w witrynie
usuwac pliki ze swojego urzadzenia.

Szczegotowe informacje o mozliwosciach, sposobach obstugi i na temat zmiany
ustawien dotyczacych plikdw Cookies oraz ich samodzielnego usuwania zawiera
pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.

Administrator moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym 2z ustug Google
Analytics, Universal Analytics dostarczanych przez firme Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Ustugi te pomagajq
Administratorowi analizowa¢ ruch w Serwisie Internetowym. Gromadzone dane
przetwarzane sg w ramach powyzszych ustug w sposdb zanonimizowany (s to
tzw. dane eksploatacyjne, ktére uniemozliwiajaq identyfikacje osoby) do
generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Serwisie Internetowym.
Dane te majq charakter zbiorczy i anonimowy, tj. nie zawierajg cech
identyfikujgcych (danych osobowych) osoby odwiedzajace strone Serwisu
Internetowego. Administrator korzystajac z powyzszych ustug w Serwisie
Internetowym gromadzi takie dane jak zréodta i medium pozyskania
odwiedzjacych Serwis Internetowy oraz sposob ich zachowania na stronie
Serwisu Internetowego, informacje na temat urzadzen i przegladarek z ktérych
odwiedzajq strone, IP oraz domene, dane geograficzne oraz dane demograficzne
(wiek, pted) i zainteresowania.

Mozliwe jest zablokowanie w tatwy sposdb przez dang osobe udostepniania
Google Analytics informacji o jej aktywnosci na stronie Serwisu Internetowego -
w tym celu mozna zainstalowa¢ dodatek do przegladarki udostepniany przez
firme Google Inc.



13) Ograniczenia stosowania plikow Cookies moga wptyna¢ na niektore

funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych. Wylaczenie obstugi
niezbednych plikébw Cookies moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach
uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Niniejszy Regulamin petni role ogdélnych warunkéw uméw w rozumieniu przepisow
Kodeksu cywilnego;

W przypadku zmiany Regulaminu jego udostepnienie Uzytkownikom bedzie sie
odbywac poprzez umieszczenie na stronach www. Serwisu;

Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ na osobe trzecig uprawnien wynikajacych z
Umowy bez pisemnej zgody drugiej Strony;

Uwagi i Reklamacje dotyczace Serwisu nalezy zgtaszac¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej, pod adresem biuro@agrobrokers.pl

Informacjie o wyniku postepowania reklamacyjnego przekazywane sa
zainteresowanym za posrednictwem poczty elektronicznej, w ciggu 14 dni, liczac
od dnia zgtoszenia reklamacji.

Strony Umowy zobowigzujq sie dazy¢ do polubownego rozstrzygania sporéw
powstatych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy.

W przypadku braku polubownego rozwigzania spory pomiedzy Stronami bedg
podlegaty rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy miejscowo dla Administratora.
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